+ SZPITAL UNIWERSYTECKI NR 1
IM. DR. ANTONIEGO JURASZA
W BYDGOSZCZY 1937

. Dotyczy zapytania ofertowego na naprawe Videoduodenoskopu TJF-160VR Sn 2403287 i Videogastroskopu
GIF-Q165 sn 2418643

Pytanie 1 : Prosimy o wyrazenie zgode na zmianeg zapisu dotyczacego terminu realizacji zamdwienia z 7 dni
na 14 dni roboczych od daty otrzymania podpisanej umowy przez Wykonawce, poniewaz naprawa sprzetu
odbywa si¢ w europejskim centrum serwisowym i jest to czas niezbedny na wykonania naprawy w zakresie
opisanym w przedmiocie zamdwienia oraz dostarczenie sprzetu po naprawie.

Odpowiedz 1: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 2: Prosimy o zmiang terminu wykonania naprawy gwarancyjnej, o ktérej mowa w § 5 wzoru umowy z
5 dni roboczych na 14 dni roboczych z uwagi na to, ze reklamacje rozpatrywane sg przez dziat kontroli jakosci
w europejskim centrum serwisowym oraz prosimy o dodanie zapisu: , Uszkodzenia mechaniczne i wynikajace
z uzytkowania w sposob niezgodny z instrukcja obstugi nie sg objete gwarancjg.”

Odpowiedz 2: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie 3: Prosimy o wyszczegélnienie w zatgczniku nr 1 przedmiotu zamdwienia osobno zakresu naprawy
dla videoduodenoskopu TJF-160VR sn 2403287 i videogastroskopu GIF-Q165 sn 2418643. Jednoczesnie
prosimy o wyjasnienie pojecia ,montaz glowiczki z przetwornikiem obrazu CCD”, poniewaz w naszej
nomenklaturze nie funkcjonuje takie pojecie i nie wiemy jaki element i w ktérym z aparatéw ma zostac¢
wymieniony. Przedstawienie zakresu naprawy osobno dla obu urzadzern pozwoli na przygotowanie
najbardziej korzystnej oferty naprawy.

Odpowiedz 3: Demontaz i montaz gtowiczki distal end

Videoduodenoskop TJF-160VR SN: 2403287- Uszkodzony, nieszczelny, przedziurawiony pancerz sondy,
Videogastroskop GIF-Q165 SN: 2418643- Nieszczelnos¢ wtyczki.

Pytanie 4: Czy jezeli po przeprowadzeniu przez Wykonawce inspekcji endoskopdw stwierdzony zostanie inny
zakres naprawy niz opisany w przedmiocie zamdwienie Zamawiajacy dopuszcza odstgpienie od zawartej
umowy i ewentualne zawarcie nowej umowy oraz nie obcigzy Wykonawcy karg umowng z powodu
odstapienia od wykonania umowy przez Wykonawce?

Odpowiedz 4: Zamawiajacy dopuszcza powyzsze.

Pytanie 5: Czy Zamawiajacy wymaga, aby naprawa przedmiotu zamdwienia byta wykonana z uzyciem nowych
i oryginalnych czeéci zamiennych ? Jezeli tak, prosimy o wprowadzenie wtasciwego zapisu. Zgoda
Zamawiajgcego ma istotne znaczenie dla zachowania zasad uczciwej konkurenciji.

Odpowiedz 5: Zamawiajacy wymaga nowych czesci z gwarancja.

Pytanie 6: Czy Zamawiajacy wymaga, aby serwis wykonujgcy naprawe posiadat certyfikat uprawniajgcy do
wykonywania czynnosci serwisowych wydany przez producenta sprzetu — autoryzacje? Endoskopy, ktérych
producentem jest Olympus, stanowig wyréb medyczny klasy lla. Ich nieprawidtowe dziatanie moze
doprowadzi¢ do niezamierzonego i groznego w skutkach przeptywu pradu elektrycznego przez ciato pacjenta.
Do prawidtowego, zgodnego z wymogami producenta , wykonania naprawy oraz przegladu technicznego
endoskopoéw Olympus, niezbedne jest posiadanie odpowiednich narzedzi oraz kompletu urzadzen
pomiarowych i dedykowanych testeréw, zgodnych z wymaganiami producenta oraz posiadania wiedzy na
temat serwisowej obstugi danego urzadzenia. Producent endoskopow zaleca, aby czynnosci serwisowe, w
tym przeglady techniczne wykonywane byly przez osoby posiadajagce aktualne, udokumentowane
kwalifikacje, tzn. odbyty szkolenie serwisowe u producenta, a takze posiadaty peten dostep do aktualnych
instrukcji serwisowych urzadzen.

Nieprawidtowo Iub niekompetentnie wykonana naprawa lub korczacy ja przeglad techniczny nie
zagwarantujg nalezytego stanu technicznego endoskopu w tym poziomu bezpieczenstwa elektrycznego,
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izolacji, szczelnosci, systemu obrazowania, regulacji itp. Niesprawny endoskop jako urzadzenie elektryczne
. moze stanowic zagrozenie dla pacjenta lub obstugi, a nawet stac sie przyczyng incydentéw medycznych.

Z uwagi na powyzsze oraz fakt, ze serwisy, ktore spetnity odpowiednie wymogi stawiane przez producenta
urzadzen i sg przygotowane do wykonywania czynnosci objetych postepowaniem zgodnie w wymogami
ustawy o wyrobach medycznych, a ich dziatania nie ograniczajg odpowiedzialnosci wytwércy za produkt,
whnioskujemy o objecie urzadzenia bedacego przedmiotem zamdwienia, wymogiem posiadania i dofgczenia
do oferty, aktualnego dokumentu potwierdzajacego, ze wykonawca jest upowazniony przez producenta do
obstugi serwisowej, dysponuje odpowiednimi kwalifikacjami oraz potencjatem technicznym.

Odpowiedz 6: Zamawiajacy nie wymaga.

Pytanie 7 : Czy Zamawiajacy wymaga, aby w ofercie poda¢ nazwy producentéw czesci uzywanych do
naprawy ? Zgoda Zamawiajgcego pozwoli zachowac¢ standardy jakosci pracy serwisu oraz konkurencyjnosé
zgodnie z wymogiem objecia naprawy gwarancja wynikajacg z dokumentacji producenta czesci.

Odpowiedz 7: Zamawiajgcy nie wymaga.

Pytanie 8: do §8 punkt 1i2: Prosimy o zmniejszenie kar umownych, o ktérych mowa w punkcie 1z 55 na 2%
i punkcie 2 z 20% na 5%, poniewaz kara ta jest bardzo wygdrowana dla obu stron.
Odpowiedz 8: Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane kar.




